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•	 Langjähriges Branchen Know How

•	 Modulare und maßgeschneiderte 

Servicebausteine

•	 Transparente und effiziente Prozesse

•	 24/7 Emergency Service und Notfallkonzepte

•	 Detaillierte Voranalyse und stringente Planung

•	 Sichere und anpassbare IT-Strukturen

•	 Tagesaktuelle Reportings und 

Prozessdokumentationen

Darum mit 
FIEGE

•	 Verlässliches Monitoring aller Prozesse

•	 Konsequente Umsetzung aller gesetzlichen 

Vorgaben und Änderungen

•	 Internationale Markt- und Preiskenntnis

•	 FIEGE ist bei der Beratung neutral 

(kein Hersteller, kein Händler, keine 

Einkaufsplattform)

•	 Kein Risiko, da FIEGE auf Erfolgsbasis arbeitet

Ihre
Ansprechpartner
Gern schauen wir uns bei Ihnen unverbindlich Ihre Prozesse und Abläufe an und schlagen Ihnen ein 
Konzept zur Optimierung vor.

Joan-Joseph-Fiege-Straße 1
48268 Greven
Telefon: + 49 2571 999-0
Telefax: + 49 2571 999-888
www.fiege.de/healthcare

Wo jeder Augenblick zählt, sind Sie 
mit FIEGE auf der sicheren Seite

FIEGE bietet Ihnen die Grundlage für Ihre Wert-
schöpfung durch sichere und transparente Abläufe 
entlang Ihrer Supply Chain.

Optimierte Leistungssysteme und unsere langjährige Erfahrung in der Pharmabranche gewährleisten 
wirtschaftliche, sichere Prozesse und Systeme.

Führende Marken vertrauen unserer Logistik
(Auszug)



Ihre Produkte sind bei uns in guten Händen: Wir 

sorgen für sichere Abläufe und kostenoptimie-

rende Warehouseprozesse unter strenger Bewa-

chung der aktuellen GMP-Standards. Die sofortige 

Umsetzung von aktuellen Gesetzesänderungen 

und neuen Vorgaben ist dabei genauso selbst-

verständlich wie der ausschließliche Einsatz von 

erfahrenem und geschultem Fachpersonal aus der 

Pharmabranche.

Wir, als Spezialist mit internationalem Know How 

in der Pharmabranche, können Ihnen individuelle 

Pharmakonzepte bieten, die passgenau auf Ihre 

Bedürfnisse zugeschnitten sind. Jedes Konzept 

sichert so Ihre Versorgungskette und deckt dabei 

Kosteneinsparungspotentiale auf. Durch unsere 

Reportings, die wir nach Ihren Vorgaben struktu-

rieren, erhalten Sie ganz transparent tagesaktuelle 

Informationen über alle Lagerprozesse. 

Wir kümmern uns um die sichere und effiziente 
Versorgung Ihrer Kunden und Sie konzentrieren 
sich voll und ganz auf Ihr Kerngeschäft!

Echte Mehrwerte durch sichere und 
effiziente Lager-Abläufe
Individuelle, auf Ihre Bedürfnisse passgenau zugeschnittene Logistikkonzepte sorgen für sichere und 
effiziente Abläufe in Ihrem Lager und echte Mehrwerte in Ihrer Supply Chain.

•	 130.000 m2 Lagerfläche an 8 Standorten

•	 Dezidierte GMP zertifizierte Pharma-

immobilien

•	 Temperaturgeführte Läger und Lieferungen 

(-20°C, 2-8°C, 15-25°C)

•	 Einsatz von erfahrenem und geschultem 

Fachpersonal

•	 Höchste Sicherheitsstandards (Bewachung, 

elektronische Zutrittskontrolle, Kamera-

systeme, redundante Störmeldesysteme)

•	 State of the art Abwicklung

•	 Distribution von Mustern & Studien

•	 Komplette Chargenverfolgung inkl. 

Management von Recalls

•	 Pharmazeutisches Quarantänemanagement

•	 Klinisches Versuchsmanagement

•	 Retourenmanagement & Vernichtung von 

nicht verkäuflichen Produkten

•	 Value Added Services wie Auftragsannahme 

und Bearbeitung durch eigenes Call Center

•	 Verpackung & Etikettierung

•	 Großhandelserlaubnis nach §52a Abs. 1 AMG

•	 Distribution bis zum Patienten nach Hause

Unsere Leistungen 
im Detail Ablaufplan für 

intelligente Logistikkonzepte

Die IST-Analyse Ihrer bestehenden Prozesse und Abläufe ist die Grundlage für ein erfolgreiches 
Logistikkonzept von FIEGE. So werden entlang Ihrer gesamten Wertschöpfungskette Potentiale für 
Mehrwerte ausfindig gemacht und die entsprechenden Logistikmodule ermittelt, die Ihren 
Anforderungen und Bedürfnissen entsprechen.

Pharmazeutika müssen unter besonderen Voraussetzungen logistisch 
behandelt werden: Hygienevorschriften und Schnelligkeit sind hier die bestimmenden Faktoren. 
FIEGE-Läger garantieren hierfür eine passgenaue Lagerung.

Sicheres und temperaturgeführtes 
Lager nach GMP-Standards

Analyse IST-Zustand und Bedarf des Kunden

Konzeption des optimalen Prozesses / 
Abwicklung für den Kunden

Angebot an den Kunden

Entscheidung für FIEGE

Datenaufnahme für Lagerauslegung

Lagerkonfiguration Technik

Detailplanung IT

Umsetzung IT

IT Tests / Testbetrieb / 
Transfer ins Produktivsystem

Prozesstraining / Schulung der Mitarbeiter

Audit durch den Kunden

Umzugsorganisation

Schulungskonzept, GMP / QA Setup inkl.    
    Abnahme durch Kunden

Erste Auslieferung

Tiefkühlzellen (Solltemperatur 

variabel (z.B. -20°C))

Kühlhäuser (2-8°C)

Kühlschleuse

Sperrlager (verschließbarer Bereich)

Packzone

Retourenbühne (abgetrennter, verschlossener Bereich)

Lagerplatz

Im gesamten Lager ist eine ambient Lagerung (15-25°C) möglich.

Beispiel für ein FIEGE Pharma-Lager
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